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SAN-Dienste von MEN@NET: schnell, sicher, leistungsstark

Die Vorteile eines Storage Area Network (SAN) liegen auf der
Hand: Neben Effizienz, Flexibilitdt und Schnelligkeit ist vor
allem die Desaster-Toleranz zu nennen. Allerdings mussen
auch alle Netzwerk-Komponenten kompatibel sein und
fehlerfrei miteinander kommunizieren. Die Vertraglichkeit
unterschiedlicher Hersteller ist zumeist vor einer
anstehenden Erweiterung des Netzwerks ein Thema. Aber
auch die Performance des SAN muss gewdhrleistet sein. Und

genau da kommen wir ins Spiel.

Die MEN@NET GmbH ist spezialisiert auf Netzwerk- und Performance-Management von
Hochgeschwindigkeits-Datennetzen. Wir bieten ein umfangreiches Produktportfolio von der
eigenen Monitoring-Software SAN RM Uber Dienstleistungen, Trainings und Workshops,
Mess- sowie Analysegerdten rund um Ihr SAN an. Seit 1999 sind wir Ihr verldsslicher Partner
in diesem Bereich.

MEN@NET Review Meetings

Im Rahmen der Review Meetings unterstutzen wir
Sie als Anwender der Monitoring-Software SAN RM
regelmdfkig im Umgang mit dem System. Unser Ziel
ist es, dass Sie und |hr Team Ihr Netzwerk
beherrschen. Sie sind in der Lage, schnell alle
notwendigen Informationen zu  analysieren,
entsprechend zu reagieren und somit einen

einwandfreien SAN-Betrieb zu gewdhrleisten.
Review Meetings finden in zyklischen Abstdnden
statt. Gemeinsam mit Ihnen betrachten und bewerten wir Ihre Monitoring-Daten aus SAN RM.
Die daraus resultierenden Informationen dienen der Darstellung moglicher Fehlerquellen
und Performance-Engpdsse. Dadurch kdnnen praktische Handlungsanweisungen, die fir die
Problembeseitigung angepasst sind, fur Ihre spezielle Netzwerkumgebung erarbeitet werden.
Durch die Review Meetings frischen Sie automatisch auch Ihr Fibre Channel Know-how
mittels der gesammelten SAN RM Daten kontinuierlich auf. Abldufe innerhalb lhres SAN
kdnnen optimiert werden und als Grundlage fir die Analyse von Anomalien in der SAN-
Infrastruktur und deren Bereinigung dienen. Sollten Sie den Wechsel spezieller
Technologien oder Anderungen in Ihrer Netzwerk-Architektur planen, stehen wir innerhalb
der Review Meetings gerne unterstitzend zur Seite.



MEN@NET SERVICES

@ Review Meetings .

Neben dem Wissenstransfer werden weitere Anwendungsfdlle diskutiert. Auffdlligkeiten und
Erkenntnisse aus anderen Netzwerk-Umgebungen dienen so der Vermeidung moglicher

Fehlersituationen oder sogar Ausfdlle.

Daruber hinaus informieren wir Sie Gber Neuerungen zu unserer Software und nehmen gerne
Ihre Verbesserungsvorschldge und Wiinsche entgegen. Diese verwenden wir als Basis fur die
kontinuierliche Weiterentwicklung unserer Monitoring-Software SAN RM. So profitieren auch

Sie direkt von den Optimierungen in lhrem SAN-Alltag.

Unser Service - lhr Nutzen: MEN@NET Review Meetings in Kiirze

RegelmadRiger Wissenstransfer durch anwenderbezogene Workshops
Aufzeigen potenzieller Fehlerquellen

Unterstltzung bei der Interpretation aufgetretener Fehler
Auffrischen des Fibre Channel Know-hows

Vertiefung des Umgangs mit der Monitoring-Software SAN RM
Empfehlungen fiir Konfigurations-Optimierungen im SAN

Unterstltzung bei geplantem Technologiewechsel oder Architekturverdnderungen

Unsere Leistungen fiir Hochgeschwindigkeits-Datennetze

<B> Health Check Herstellerunabhéngige Analyse der SAN-Umgebung.
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> eview Meetings RegelmdRiger Workshop zur Stabilisierung des SAN.
@ Remote Monitoring Kontinuierliche Beobachtung des SAN durch unsere Experten.
& Troubleshooti i i
b, roubleshooting Unmittelbare Fehleranalyse bei akuten SAN-Problemen.
@ Pre-Depl : o e .
oY re-Deployment Proaktive Verifizierung von Technologie-Anderungen im SAN.
Q/ onsulting Freie Beratung bei Fragen rund um komplexe SAN und Netzwerke.
We make performance happene ® ®
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